
Fluxo de elogios



Fluxo de reclamações

A partir dessas manifestações, a Ouvidoria trabalhará novas políticas e estratégias 
de gestão acadêmica e/ou administrativa com a Administração Superior



Fluxo de sugestões e solicitações

A partir dessas manifestações, a Ouvidoria trabalhará novas políticas e estratégias 
de gestão acadêmica e/ou administrativa com a Administração Superior



Fluxo de Simplifique!



Fluxo de denúncias
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